
 

 

   
 
 
 

 

 

 

 



 

2 
 

 



 

3 
 



 

4 
 

 



 

5 
 



 

6 
 

 

 



 

7 
 

 



 

8 
 

 

 



 

9 
 

 



 

10 
 

31 dezembro 2020

(Montantes expressos em euros) Notas Valor liquido Valor liquido

Ativo

Caixa e disponibilidades em bancos centrais 4 e 5 3.048 2.048

Ativos financeiros ao custo amortizado:

   Disponibilidades em outras instituições de crédito 4 e 5 16.342.265 4.452.745

   Crédito a clientes 4 e 11 10.830.102 32.008.006

   Outros ativos financeiros 4 33.479 18.584

Ativos fixos tangíveis 6 173.710 174.086

Ativos intangíveis 7 14.085.497 13.393.637

Ativos sob direito de uso 8 601.624 282.849

Ativos por impostos correntes 10 5.201.366 428.501

Ativos por impostos diferidos 9 1.009.235 720.087

Outros ativos 4 e 12 7.398.631 11.108.127

Total do ativo 55.678.958 62.588.671

Passivo

Passivos financeiros ao custo amortizado:

   Recursos de clientes e outros empréstimos 4 e 13 8.322.077 26.642.759

Passivo de locação 8 600.315 285.334

Passivos por impostos correntes 10 98.511 58.994

Passivos por impostos diferidos 9 71.333 63.641

Provisões 23 - 68.944

Outros passivos 4 e 14 21.489.297 13.472.112

Total do passivo 30.581.532 40.591.784

Capital Próprio

Capital social 15 45.000.000 21.500.000

Reservas e resultados transitados 496.887 196.840

Resultado líquido do exercício (20.399.461) 300.047

Total do capital próprio 25.097.425 21.996.887

Total do passivo e capital próprio 55.678.958 62.588.671

 

O anexo faz parte destas demonstrações financeiras

O Contabilista Certificado O Conselho de Administração

Ana Paula Vieira e Pinho Luís Filipe Campos Dias de Castro Reis

Carlos Eduardo Afonso Braziel da Cruz David

Paulo Jorge Henriques Pereira

Inês Filipa Fonseca Relvas Carreiro

31 dezembro 2021

Demonstrações da posição financeira em 31 de dezembro de 2021 

e 2020
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(Montantes expressos em euros) Notas 31 dezembro 2021 31 dezembro 2020

Juros e rendimentos similares 879.163 21.472

Juros e encargos similares (324.392) (9.158)

Margem financeira 554.771 12.314

Rendimentos de serviços e comissões 18 22.670.521 33.717.893

Encargos com serviços e comissões 19 (17.037.343) (11.837.626)

Resultados de alienação de outros ativos (479.671) -

Outros resultados de exploração 20 (5.398.959) (2.554.866)

Produto bancário 309.319 19.337.715

Gastos com pessoal 21 (11.712.639) (12.045.497)

Gastos gerais administrativos 22 (12.011.915) (6.427.393)

Depreciações e amortizações do exercício 6, 7 e 8 (1.375.267) (776.815)

Imparidade de outros ativos líquida de reversões e recuperações 23 (858.162) (197.358)

Resultados antes de impostos (25.648.664) (109.348)

Impostos

Correntes 10 4.967.746 187.796

Diferidos 9 e 10 281.456 221.599

Resultados após impostos / rendimento integral (20.399.461) 300.047

Resultado por ação básico / diluído 24 (2,54) 0,04

O anexo faz parte destas demonstrações financeiras

O Contabilista Certificado O Conselho de Administração

Ana Paula Vieira e Pinho Luís Filipe Campos Dias de Castro Reis

Carlos Eduardo Afonso Braziel da Cruz David

Paulo Jorge Henriques Pereira

Inês Filipa Fonseca Relvas Carreiro

Demonstrações dos resultados e de outro rendimento integral para os exercícios 

findos em 31 de dezembro de 2021 e 2020
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Saldo em 1 de janeiro de 2020 6.500.000 (581.699) 778.539 6.696.840

Aumento de capital 15 15.000.000 - - 15.000.000

Aplicação dos resultados de 2019 - 778.539 (778.539) -

Rendimento integral do exercício - - 300.047 300.047

Saldo em 31 de dezembro de 2020 21.500.000 196.840 300.047 21.996.887

Aumento de capital 15 23.500.000 - - 23.500.000

Aplicação dos resultados de 2020 - 300.047 (300.047) -

Rendimento integral do exercício - - (20.399.461) (20.399.461)

Saldo em 31 de dezembro de 2021 45.000.000 496.887 (20.399.461) 25.097.425

O Contabilista Certificado O Conselho de Adminsitração

Ana Paula Vieira e Pinho Luís Filipe Campos Dias de Castro Reis

Carlos Eduardo Afonso Braziel da Cruz David

Paulo Jorge Henriques Pereira

Inês Filipa Fonseca Relvas Carreiro

O anexo faz parte destas demonstrações financeiras

Demonstrações das alterações no capital próprio para os exercícios findos em

31 de dezembro de 2021 e 2020

Capital Social

Outras reservas 

e resultados 

transitados

Resultado líquido 

do exercício
Total(Montantes expressos em euros) Notas
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(Montantes expressos em euros) Notas 31 dezembro 2021 31 dezembro 2020

ATIVIDADES OPERACIONAIS:

Juros e comissões recebidos 26.539.654 34.486.754

Pagamento de juros e comissões (17.314.698) (11.613.795)

Pagamentos aos fornecedores (12.128.163) (10.608.583)

Pagamentos ao pessoal (8.235.308) (12.321.213)

(Pagamento)/recebimento de imposto sobre o rendimento 234.397 472.625

Outros recebimentos/(pagamentos) relativos à atividade operacional (625.445) (2.224.954)

(11.529.564) (1.809.166)

Variação nos ativos e passivos operacionais:

Ativos financeiros ao custo amortizado:

Créditos a clientes 21.177.904 (26.889.645)

Outros ativos financeiros (14.895) (7.192)

Passivos financeiros ao custo amortizado:

Recursos de clientes 99.318 33.016

Outros ativos e passivos operacionais (49.815) (118.789)

      Fluxos das atividades operacionais (1) 9.682.948 (28.791.776)

ATIVIDADES DE INVESTIMENTO:

Recebimentos provenientes de:

Ativos fixos tangíveis 27.964 423.691

27.964 423.691

Pagamentos respeitantes a:

Ativos fixos tangíveis (114.136) (512.018)

Ativos intangíveis (2.786.256) (12.325.130)

(2.900.392) (12.837.148)

Fluxos das atividades de investimento (2) (2.872.428) (12.413.457)

ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO:

Recebimentos provenientes de:

Empréstimos obtidos 25 582.533.000 26.230.000

Aumentos de capital 15 23.500.000 15.000.000

606.033.000 41.230.000

Pagamentos respeitantes a:

Empréstimos obtidos 25 (600.953.000) -

(600.953.000) -

Fluxos das atividades de financiamento (3) 5.080.000 41.230.000

Variação de caixa e seus equivalentes (4) = (1) + (2) + (3) 11.890.520 24.767

Caixa e seus equivalentes no início do exercício 5 4.454.793 4.430.025

Caixa e seus equivalentes no fim do exercício 5 16.345.313 4.454.793

O anexo faz parte destas demonstrações financeiras

O Conselho de Adminsitração

O Contabilista Certificado O Conselho de Adminsitração

Ana Paula Vieira e Pinho Luís Filipe Campos Dias de Castro Reis

Carlos Eduardo Afonso Braziel da Cruz David

Paulo Jorge Henriques Pereira

Inês Filipa Fonseca Relvas Carreiro

Demonstrações dos fluxos de caixa para os exercícios findos em

31 de dezembro de 2021 e 2020
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Equipamento administrativo 3

Equipamento básico 8
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anos

Software 3

Propriedade industrial 3
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• 

• 

• 

 

Stage Número Operações Exposição – em € Imparidade (ECL) – em € 

1 186 645 5 805 967 41 605 

2 27 622 377 404 19 664 

3 4 281 35 804 16 239 

Total 218 548 6 219 176 77 508 
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Score Número Operações Exposição – em € Imparidade (ECL) – em € 

1 4 827 278 285 134 

2 19 068 871 793 442 

3 26 464 973 912 501 

4 27 424 851 183 1 234 

5 24 835 660 082 1 806 

6 22 521 579 045 3 041 

7 21 354 547 710 4 731 

8 20 074 439 667 6 161 

9 15 124 352 331 7 751 

10 10 549 287 472 9 482 

11 8 426 221 712 10 310 

12 2 503 22 741 1 385 

13 1 111 13 350 951 

14 491 3 172 318 

15 170 633 101 

99* 13 607 116 087 29 160 

Total 218 548 6 219 176 77 508 
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Notas

Ativo/passivos 

ao custo 

amortizado

Ativo/passivos 

não financeiros
Total

Ativo

Caixa e disponibilidades em bancos centrais 5 3.048 - 3.048

Disponibilidades em outras instituições de crédito 5 16.342.265 - 16.342.265

Crédito a clientes 11 10.830.102 - 10.830.102

Outros ativos financeiros 33.479 - 33.479

Outros ativos 12 5.302.758 2.095.872 7.398.631

Ativos Financeiros 32.511.653 2.095.872 34.607.526

Passivo

Recursos de clientes e outros empréstimos 13 8.322.077 - 8.322.077

Outros passivos 14 19.616.422 1.872.875 21.489.297

Passivos Financeiros 27.938.499 1.872.875 29.811.374

31 dezembro 2021

 

Notas

Ativo/passivos 

ao custo 

amortizado

Ativo/passivos 

não financeiros
Total

Ativo

Caixa e disponibilidades em bancos centrais 5 2.048 - 2.048

Disponibilidades em outras instituições de crédito 5 4.452.745 - 4.452.745

Crédito a clientes 11 32.008.006 - 32.008.006

Outros ativos financeiros 18.584 - 18.584

Outros ativos 12 7.395.209 3.712.918 11.108.127

Ativos Financeiros 43.876.592 3.712.918 47.589.510

Passivo

Recursos de clientes e outros empréstimos 13 26.642.759 - 26.642.759

Outros passivos 14 12.646.128 825.984 13.472.112

Passivos Financeiros 39.288.887 825.984 40.114.871

31 dezembro 2020

 

 
 

31 dezembro 2021 31 dezembro 2020

Caixa e disponibilidades em bancos centrais 3.048 2.048

Disponibilidades em outras instituições de crédito 16.342.265 4.452.745

Caixa e equivalentes de caixa na demonstração da 

posição financeira
16.345.313 4.454.793

Caixa e equivalentes de caixa na demonstração de fluxos 

de caixa
16.345.313 4.454.793
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Ativo bruto

Saldo inicial a 1 de janeiro de 2020 231.462 7.823 239.285

Aumentos 98.976 3.587 102.563

Diminuições (28.501) (3.587) (32.088)

Saldo inicial a 1 de janeiro de 2021 301.937 7.823 309.760

Aumentos 78.654 - 78.654

Diminuições (12.641) - (12.641)

Abates (31.388) - (31.388)

Saldo final a 31 de dezembro de 2021 336.562 7.823 344.385

Depreciações acumuladas

Saldo inicial a 1 de janeiro de 2020 80.961 735 81.696

Aumentos 54.533 782 55.315

Diminuições (1.337) - (1.337)

Saldo inicial a 1 de janeiro de 2021 134.157 1.517 135.674

Aumentos 75.429 782 76.211

Diminuições (9.823) - (9.823)

Abates (31.387) - (31.387)

Saldo final a 31 de dezembro de 2021 168.376 2.299 170.675

Valor líquido

A 31 de dezembro de 2020 167.780 6.306 174.086

A 31 de dezembro de 2021 168.186 5.524 173.710

Equipamento 

administrativo

Equipamento 

básico

Total ativos 

fixos 

tangíveis

 

 

Ativo bruto

Saldo inicial a 1 de janeiro de 2020 7.964 4.365.828 255.751 - 4.629.543

Aumentos - - 2.622.950 9.702.180 12.325.130

Transferências / abates - 331.211 (331.678) - (467)

Saldo inicial a 1 de janeiro de 2021 7.964 4.697.039 2.547.023 9.702.180 16.954.206

Aumentos 7.143 - 2.779.114 - 2.786.257

Transferências / abates - 3.336.450 (3.336.450) - -

Saldo final a 31 de dezembro de 2021 15.107 8.033.489 1.989.687 9.702.180 19.740.463

Amortizações e imparidades acumuladas

Saldo inicial a 1 de janeiro de 2020 7.834 2.918.370 - - 2.926.204

Amortizações do exercício 130 634.235 - - 634.365

Saldo inicial a 1 de janeiro de 2021 7.964 3.552.605 - - 3.560.569

Amortizações do exercício 4.167 1.123.737 - - 1.127.904

Perdas por imparidade do exercício - - - 966.492 966.492

Saldo final a 31 de dezembro de 2021 12.131 4.676.342 - 966.492 5.654.965

Valor líquido

A 31 de dezembro de 2020 - 1.144.434 2.547.023 9.702.180 13.393.637

A 31 de dezembro de 2021 2.976 3.357.147 1.989.687 8.735.688 14.085.497

Propriedade 

industrial
Software

Ativos 

intangíveis 

em curso

Total ativos 

intangíveis

Carteira de 

Clientes
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Ativo bruto

Saldo inicial a 1 de janeiro de 2020 429.078

Aumentos 103.677

Diminuições (912)

Transferências / abates (64.783)

Saldo inicial a 1 de janeiro de 2021 467.060

Aumentos 515.731

Diminuições (255)

Transferências / abates (30.599)

Saldo final a 31 de dezembro de 2021 951.937

Depreciações acumuladas

Saldo inicial a 1 de janeiro de 2020 131.635

Aumentos 87.135

Transferências / abates (34.558)

Saldo inicial a 1 de janeiro de 2021 184.212

Aumentos 171.150

Transferências / abates (5.049)

Saldo final a 31 de dezembro de 2021 350.313

Valor líquido

A 31 de dezembro de 2020 282.849

A 31 de dezembro de 2021 601.624

Viaturas

 

31.Dezembro.2021 31.Dezembro.2020

n+1 206.016 97.864

n+2 153.842 91.551

n+3 111.297 51.437

n+4 82.464 33.031

após n+5 46.696 11.451

600.315 285.334  

 

31 dezembro 2021 31 dezembro 2020 31 dezembro 2021 31 dezembro 2020

Prejuízos fiscais reportáveis 246.941 246.941 - -

Remuneração convencional do capital social 335.475 245.700 - -

Responsabilidade por pagamento baseado em ações 47.614 82.715 - -

Contratos de locação 72.570 64.200 71.333 63.641

Provisões não aceites fiscalmente 228.229 44.406 - -

SIFIDE (nota 25) 69.652 24.267 - -

CFEI (nota 25) 8.754 11.858

1.009.235 720.087 71.333 63.641

Ativos Passivos
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31 dezembro 2021 31 dezembro 2020 31 dezembro 2021 31 dezembro 2020

Saldo inicial 720.087 501.772 63.641 66.925

Efeito em resultados (nota 10):

Remuneração convencional de capital 89.775 245.700 - -

Prejuízos fiscais reportáveis - 69.437 - -

Provisões não aceites fiscalmente e perdas por imparidade 183.823 44.406 - -

Contratos de locação 8.370 (3.270) 7.692 (3.284)

Responsabilidade por pagamento baseado em ações (35.101) (253) - -

SIFIDE e CFEI 42.281 (137.705) - -

1.009.235 720.087 71.333 63.641

PassivosAtivos

 

 

31 dezembro 2021 31 dezembro 2020

Imposto corrente 4.967.746 187.796

Imposto diferido (nota 9) 281.456 221.599

5.249.202 409.395  

31 dezembro 2021 31 dezembro 2020

Resultado antes de imposto (25.648.664) (109.348)

Taxa aplicavel 21% 21%

(5.386.219) (22.963)

Perdas por imparidade (3.183) (2.960)

Pagamento baseado em ações 26.900 (3.057)

Beneficios fiscais: 

   Criação líquida de emprego (13.569) (13.068)

   Remuneração convencional do capital social (182.385) (308.910)

   SIFIDE (78.407) (102.004)

   Outros (2.015) (1.077)

Insuficiência / (Excesso) de estimativa de imposto 24.417 19.261

Tributação autónoma 63.575 24.059

Outros 301.684 1.324

Imposto do exercício (5.249.202) (409.395)
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31 dezembro 2021 31 dezembro 2020

Crédito a clientes 10.919.130 32.114.948

Juros - 21.472

Imparidade sobre crédito a clientes (nota 23) (89.028) (128.414)

10.830.102 32.008.006  

• 

• 

 

31 dezembro 2021 31 dezembro 2020

Clientes 1.592.631 4.117.471

Despesas com encargo diferido 2.662.581 2.672.660

SEPA - 1.583.232

Rendimentos a receber - comissões 1.721.829 976.765

Fornecedores - saldos devedores 550.013 278.811

Setor público administrativo 457 63.494

Outros 871.118 1.415.694

7.398.630 11.108.127  
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31.12.2021 31.12.2020

Empréstimos de entidades relacionadas (nota 25) 7.810.000 26.230.000

Recurso de clientes 512.077 412.759

nota 4 8.322.077 26.642.759

 

31 dezembro 2021 31 dezembro 2020

Setor público administrativo

Imposto de selo 781.386 215.897

IVA 748.294 222.156

Contribuições para a segurança social 97.054 74.233

Retenções na fonte 69.559 62.227

Credores diversos:

Credores de outros bens e serviços 8.157.480 7.077.290

Credores por prémios de seguro cobrados 880.592 -

Credores de ativos fixos tangíveis e intangíveis 66.521 31.960

Outros credores 2.613.137 814.856

Credores por acréscimos de gastos:

Serviços bancários 2.902.184 797.835

Trabalhos especializados 1.254.253 207.676

Remunerações a liquidar 1.247.566 910.004

Publicidade 843.405 813.243

Cedência de pessoal 710.747 1.272.437

Responsabilidades por bónus de desempenho diferido (nota 16) 211.616 367.624

Juros a liquidar 8.095 4.544

Outros 817.407 480.131

Credores por rendimentos a reconhecer:

Comissões a receber 80.000 120.000

21.489.297 13.472.112  
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Data de 

atribuição

Data de 

vencimento
Nº participantes Nº de ações Nº participantes Nº de ações

Plano 2017 2018 2021 - - 2 183.110

Plano 2018 2019 2022 2 60.527 2 102.527

Plano 2019 2020 2023 2 82.978 2 144.811

Plano 2020 2021 2024 2 122.922 - -

Período de diferimento 31.dezembro.2021 31.dezembro.2020

 

Data de 

atribuição

Data de 

vencimento
31.dezembro.2021 31.dezembro.2020

Plano 2017 2018 2021 - 121.127

Plano 2018 2019 2022 60.709 67.822

Plano 2019 2020 2023 55.485 95.792 

Plano 2020 2021 2024 41.097 -

 

Em número 31.dezembro.2021 31.dezembro.2020

Saldo inicial 430.448 897.186 

Movimento do exercício:

Atribuídas 122.922 144.811 

Vencidas (192.747) (199.591)

Transferidas/ajustadas (94.196) (411.958)

Saldo final 266.427 430.448  

Em valor 31.dezembro.2021 31.dezembro.2020

Valor registado em gastos com pessoal do exercício (nota 17) 103.500 37.403 

103.500 37.403 

Registado em outros passivos não correntes 96.582 131.471 

Registado em outros passivos correntes 115.034 236.153 

(nota 14) 211.616 367.624  
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17.  

Saldos 31 dezembro 2021 31 dezembro 2020

Acionista 5.201.366 428.501

Outras partes relacionadas 726.939 654.427

Contas a receber 5.928.305 1.082.928

Acionista 158.581 122.297

Outras partes relacionadas 6.598.887 816.380

Contas a pagar 6.757.468 938.676

Acionista 7.810.000 26.230.000

Empréstimos obtidos 7.810.000 26.230.000  

Transações 31 dezembro 2021 31 dezembro 2020

Outras partes relacionadas 3.528.792 568.462

Prestação de serviços e outros rendimentos 3.528.792 568.462

Acionista 186.918 299.301

Outras partes relacionadas 2.407.523 1.427.511

Compras e serviços recebidos 2.594.440 1.726.813

Outras partes relacionadas 6.331.975 8.241.105

Custos com pessoal 6.331.975 8.241.105

Acionista 311.798 4.544

Juros suportados 311.798 4.544  

31 dezembro 2021 31 dezembro 2020

Remuneração fixa 428.862 376.885

Remuneração variável de curto prazo 84.142 43.628

Remuneração variável de médio prazo (nota 16) 103.500 37.403

616.504 457.916  
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31 dezembro 2021 31 dezembro 2020

Comissões

Decorrentes da produção de crédito com juros 4.659.783 25.203.244

Associadas ao uso do cartão, conforme preçário 19.449.113 8.514.649

24.108.896 33.717.893  

 

31 dezembro 2021 31 dezembro 2020

Encargos com serviços e comissões

Por operações realizadas por terceiros (13.670.625) (10.404.466)

Serviços bancários prestados por terceiros (1.742.484) (1.351.373)

Outras comissões prestadas por terceiros (1.624.234) (81.787)

(17.037.343) (11.837.626)  

 



 

45 
 

 

31 dezembro 2021 31 dezembro 2020

Outros ganhos e rendimentos:

Outras comparticipações 282.724 129.846

Comparticipações recebidas Mastercard 244.331 460.653

Comparticipação na promoção do cartão 292 371.659

Outros 17.030 16.260

Outros gastos e perdas:

IVA (5.491.909) (3.403.912)

Imposto selo (421.506) (101.156)

Outros (29.921) (28.216)

(5.398.959) (2.554.866)  

 

31 dezembro 2021 31 dezembro 2020

Cedência de pessoal 6.331.975 8.241.105

Remunerações 4.389.308 3.017.978

Encargos socias 845.774 595.500

Outros gastos com pessoal 145.582 190.914

11.712.639 12.045.497

Número médio de colaboradores 101 65
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31 dezembro 2021 31 dezembro 2020

Publicidade 2.004.317 1.469.820

Consultoria 1.805.687 589.935

Serviços de rating de crédito 1.294.339 -

Licenciamento e manutenção software 1.159.481 799.603

Comunicação 979.062 884.163

Serviços de cobrança 818.239 4.995

Serviços de pagamentos 625.577 58.518

Informática 503.894 502.335

Serviços partilhados 493.130 650.827

Serviços de certificação digital 487.476 190.358

Call center 329.219 190.531

Volume brand fee 294.036 245.342

Fee imobiliário 292.899 224.304

Produção de extratos 206.387 161.365

Serviços de custódia 127.175 72.000

Água, energia e combustíveis 72.849 24.865

Deslocações estadas e representação 55.370 43.922

Congressos e seminários 54.743 37.480

Rendas e alugueres 50.837 31.973

Seguros 38.654 24.796

Avenças e honorários 27.360 15

Outros 291.184 220.246

12.011.915 6.427.393  

 

01.01.2020 Constituição Anulação 31.12.2020 Constituição Anulação 31.12.2021

Provisões - 68.944 - 68.944 - (68.944) -

Imparidade:

 Imparidade para crédito (nota 11) - 128.414 128.414 89.028 (128.414) 89.028

   Imparidade de ativos intangíveis (nota 7) - - - - 966.492 - 966.492

- 197.358 - 197.358 1.055.520 (197.358) 1.055.520
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31 dezembro 2021 31 dezembro 2020

Resultados

Resultados para efeito de cálculo do resultado líquido por ação básico e 

diluído (resultado líquido do exercício)
(20.399.461) 300.047

Numero de ações

Número médio ponderado de ações para efeito de cálculo do resultado 

líquido por ação básico e diluído
35.971.233 8.020.548

Resultado por ação básico / diluído (2,54) 0,04  

 

 

Saldo inicial Aumentos Diminuições Saldo final

Sonae, SGPS, SA (nota 13) 26.230.000 582.533.000 (600.953.000) 7.810.000
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Certificação Legal das Contas 

 

Relato sobre a auditoria das demonstrações financeiras  
 

Opinião 

 

Auditámos as demonstrações financeiras anexas da Universo, Instituição de Moeda Eletrónica, S.A. 

(a Entidade), que compreendem a demonstração da posição financeira em 31 de dezembro de 2010 

(que evidencia um total de 55.678.958 euros e um total de capital próprio de 21.996.887 euros, 

incluindo um resultado líquido negativo de 20.399.461 euros), a demonstração dos resultados e de 

outro rendimento integral, a demonstração das alterações no capital próprio e a demonstração dos 

fluxos de caixa relativas ao ano findo naquela data, e as notas anexas às demonstrações financeiras 

que incluem um resumo das políticas contabilísticas significativas. 

 

Em nossa opinião, as demonstrações financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e 

apropriada, em todos os aspetos materiais, a posição financeira da Universo, Instituição de Moeda 

Eletrónica, S.A. em 31 de dezembro de 2021 e o seu desempenho financeiro e fluxos de caixa 

relativos ao ano findo naquela data de acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiro 

(IFRS) tal como adotadas na União Europeia. 

 

Bases para a opinião 
 
A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISAs) e demais 
normas e orientações técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas 
responsabilidades nos termos dessas normas estão descritas na secção “Responsabilidades do 
auditor pela auditoria das demonstrações financeiras” abaixo. Somos independentes da Entidade nos 
termos da lei e cumprimos os demais requisitos éticos nos termos do código de ética da Ordem dos 
Revisores Oficiais de Contas. 

 

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para 

proporcionar uma base para a nossa opinião. 
 

Responsabilidades do órgão de gestão pelas demonstrações financeiras 

 

O órgão de gestão é responsável pela: 

 

a) preparação de demonstrações financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada 

a posição financeira, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa da Entidade de acordo com as 

Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) tal como adotadas na União Europeia. 

 

b) elaboração do relatório de gestão nos termos legais e regulamentares aplicáveis; 

 

c) criação e manutenção de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a 

preparação de demonstrações financeiras isentas de distorções materiais devido a fraude ou erro; 

 

d) adoção de políticas e critérios contabilísticos adequados nas circunstâncias; e 
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e) avaliação da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando, quando 

aplicável, as matérias que possam suscitar dúvidas significativas sobre a continuidade das atividades. 

 

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstrações financeiras 

 

A nossa responsabilidade consiste em obter segurança razoável sobre se as demonstrações 

financeiras como um todo estão isentas de distorções materiais devido a fraude ou erro, e emitir um 

relatório onde conste a nossa opinião. Segurança razoável é um nível elevado de segurança, mas 

não é uma garantia de que uma auditoria executada de acordo com as ISAs detetará sempre uma 

distorção material quando exista. As distorções podem ter origem em fraude ou erro e são 

consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que 

influenciem decisões económicas dos utilizadores tomadas com base nessas demonstrações 

financeiras. 

 

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISAs, fazemos julgamentos profissionais e mantemos 

ceticismo profissional durante a auditoria e também: 

 

a) identificamos e avaliamos os riscos de distorção material das demonstrações financeiras, 

devido a fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que respondam a 

esses riscos, e obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcionar uma 

base para a nossa opinião. O risco de não detetar uma distorção material devido a fraude é maior do 

que o risco de não detetar uma distorção material devido a erro, dado que a fraude pode envolver 

conluio, falsificação, omissões intencionais, falsas declarações ou sobreposição ao controlo interno; 

 

b) obtemos uma compreensão do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de 

conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstâncias, mas não para 

expressar uma opinião sobre a eficácia do controlo interno da Entidade; 

 

c) avaliamos a adequação das políticas contabilísticas usadas e a razoabilidade das estimativas 

contabilísticas e respetivas divulgações feitas pelo órgão de gestão; 

 

d) concluímos sobre a apropriação do uso, pelo órgão de gestão, do pressuposto da 

continuidade e, com base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material 

relacionada com acontecimentos ou condições que possam suscitar dúvidas significativas sobre a 

capacidade da Entidade para dar continuidade às suas atividades. Se concluirmos que existe uma 

incerteza material, devemos chamar a atenção no nosso relatório para as divulgações relacionadas 

incluídas nas demonstrações financeiras ou, caso essas divulgações não sejam adequadas, modificar 

a nossa opinião. As nossas conclusões são baseadas na prova de auditoria obtida até à data do 

nosso relatório. Porém, acontecimentos ou condições futuras podem levar a que a Entidade 

descontinue as suas atividades; 

 

e) avaliamos a apresentação, estrutura e conteúdo global das demonstrações financeiras, 

incluindo as divulgações, e se essas demonstrações financeiras representam as transações e 

acontecimentos subjacentes de forma a atingir uma apresentação apropriada; e 
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f) comunicamos com os encarregados da governação, entre outros assuntos, o âmbito e o 

calendário planeado da auditoria, e as conclusões significativas da auditoria incluindo qualquer 

deficiência significativa de controlo interno identificada durante a auditoria. 

 

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificação da concordância da informação constante do 

relatório de gestão com as demonstrações financeiras. 

 

Relato sobre outros requisitos legais e regulamentares 
 

Sobre o relatório de gestão 

 

Dando cumprimento ao artigo 451.º, n.º 3, alínea e) do Código das Sociedades Comerciais, somos de 

parecer que o relatório de gestão foi preparado de acordo com os requisitos legais e regulamentares 

aplicáveis em vigor, a informação nele constante é concordante com as demonstrações financeiras 

auditadas e, tendo em conta o conhecimento e apreciação sobre a Entidade, não identificámos 

incorreções materiais. 
 
 
28 de abril de 2022 
 
 
PricewaterhouseCoopers & Associados 
- Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda. 
representada por: 
 
 
 
 

Joaquim Miguel de Azevedo Barroso, ROC nº 1426 

Registado na CMVM com nº 20161036 
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Relatório e Parecer do Fiscal Único 
 
 
Senhores Acionistas, 
 
Nos termos da lei e do mandato que nos conferiram, apresentamos o relatório sobre a atividade 
fiscalizadora desenvolvida e damos parecer sobre o relatório de gestão e as demonstrações 
financeiras apresentados pelo Conselho de Administração da Universo, Instituição de Moeda 
Eletrónica, S.A. (a Entidade), relativamente ao exercício findo em 31 de dezembro de 2021. 
 

No decurso do exercício acompanhámos, com a periodicidade e a extensão que considerámos 

adequada, a atividade da Entidade. Verificámos a regularidade da escrituração contabilística e da 

respetiva documentação, bem como a eficácia do sistema de controlo interno, do sistema de gestão 

de risco e do sistema de auditoria interna, se existentes, na medida em que sejam relevantes para a 

preparação e apresentação das demonstrações financeiras, e vigiámos também pela observância da 

lei e dos estatutos.  

 

Como consequência do trabalho de revisão legal efetuado, emitimos a respetiva Certificação Legal 

das Contas. 

 

No âmbito das nossas funções verificámos que: 

 

i) a demonstração da posição financeira, a demonstração dos resultados por naturezas, a 

demonstração das alterações no capital próprio, a demonstração dos fluxos de caixa e as 

correspondentes notas anexas, permitem uma adequada compreensão da situação financeira da 

Entidade, dos seus resultados, das alterações no capital próprio e dos fluxos de caixa; 

 

ii) as políticas contabilísticas e os critérios valorimétricos adotados estão de acordo com o 

normativo contabilístico aplicável; 

 

iii) o relatório de gestão foi preparado de acordo com os requisitos legais e regulamentares 

aplicáveis; e 

 

iv) a proposta de aplicação de resultados não contraria as disposições legais e estatutárias 

aplicáveis. 
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Nestes termos, tendo em consideração as informações recebidas da Entidade e as conclusões 

constantes da Certificação Legal das Contas, é nosso parecer que as demonstrações financeiras, o 

relatório de gestão e a proposta de aplicação de resultados estão de acordo com os estatutos da 

Entidade e com as disposições contabilísticas e legais aplicáveis.  

 

Expressamos ainda o nosso agradecimento ao Conselho de Administração e aos colaboradores da 

Entidade o apoio prestado no exercício das nossas funções. 
 
 
28 de abril de 2022 
 
 
PricewaterhouseCoopers & Associados 
- Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda. 
representada por: 
 
 
 
 
Joaquim Miguel de Azevedo Barroso, ROC nº 1426 
Registado na CMVM com o nº 20161036 




