Liverso.

Regulamento

Campanha “Encha a despensa da casa dos seus sonhos julho de 2026”

1. Condic¢oes Gerais

O presente Regulamento ¢€ aplicavel a todos os intervenientes na Campanha “Encha a despensa
da casa dos seus sonhos maio de 2026” (doravante “Campanha’), com inicio em 06 de julho de
2026 e limitada as primeiras 100 (cem) participagdes na mesma, nos termos e condigdes
descritos no presente Regulamento.

2. Definicoes

* Bankinter, S.A. - Sucursal em Portugal (“Bankinter”), representacdo permanente de
Bankinter, S.A., com sede em Paseo de la Castellana, n.° 29, 28046 Madrid, Espanha e
Sucursal em Portugal, na Praca Marqués de Pombal, n.° 13, 2.° andar, 1250-162 Lisboa,
matriculada na Conservatoria do Registo Comercial de Lisboa sob o nimero tnico de
matricula e pessoa coletiva 980.547.490, registado junto do Banco de Portugal com o n.° 269,

na qualidade de Entidade Mutuante e Promotora da Campanha;

*  Universo, IME, S.A. (”Universo”), com sede na Via Norte - Rua do Espido, Via Norte, 4470-
177 Maia, matriculada na Conservatoria do Registo Comercial de Lisboa sob o numero tinico
de matricula e pessoa coletiva 513.102.248, registada junto do Banco de Portugal com o n.°
7500, na qualidade de Intermediario de Crédito Vinculado sem caracter de exclusividade do

Bankinter ¢ Entidade Promotora da Campanha;

*  Continente: MODELO CONTINENTE HIPERMERCADOS, S.A., Sociedade Andénima
(“Continente”) com sede na Rua Jodo Mendonga, n.® 505, 4464-503, Senhora da Hora,
Matosinhos, com o niimero Unico de matricula na Conservatoria do Registo Comercial do
Porto e Pessoa Coletiva 502.011.475, na qualidade de terceiro que atribui o Beneficio ao

Participante.

Para efeitos do disposto neste Regulamento, o Bankinter, o Universo ¢ o Continente serdo

referidos, conjuntamente, como Partes.

* Participante: Cliente do Universo que cumpra os requisitos de participagdo na Campanha.

Universo, IME, S.A.
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* Beneficio: Atribuicdo de promessa de desconto em Cartdo Continente correspondente a 20%
sobre o valor maximo total de 2.500,00€ (dois mil e quinhentos euros) em compras efetuadas
nas lojas Continente e pagas com o Cartdo Universo ou Universo+ na modalidade de Fim do

Meés. O valor maximo do Beneficio em Cartdo Continente ¢ de 500,00 € (quinhentos euros).
3. Descricio da Campanha

A Campanha consiste na atribui¢do de um Beneficio correspondente a uma promessa de desconto
em Cartdo Continente de 20%, durante o periodo de 1 (um) ano a contar da data da atribuigdo do
Beneficio, sobre cada compra realizada nas lojas Continente e paga com o Cartdo Universo ou
Universo+ na modalidade de Fim do Més. Desconto atribuido sobre o valor maximo total de
2.500,00€ (dois mil e quinhentos euros) em compras efetuadas nas lojas Continente (Continente,
Continente Modelo, Continente Bom Dia ¢ Meu Super), sendo o valor maximo do Beneficio de
500,00€ (quinhentos euros).

A promessa de desconto atribuida em Cartdo Continente esta sujeita a um prazo de validade de 12
(doze) meses a contar da data da sua disponibilizagdo, renovavel em cada compra com associagao
do Cartdo Continente, nos termos previstos nas Condi¢des Gerais do respetivo programa de

fidelizacdo, disponiveis em www.cartaocontinente.pt.

A atribuigdo do Beneficio esta limitada aos primeiros 100 (cem) Participantes elegiveis para a
Campanha, que enviem a declaracdo comprovativa da contratagdo do Crédito Habitagdo

Bankinter com intermedia¢do de crédito através da Universo, IME, S.A..

O Universo reserva-se no direito de propor a exclusdo da participagdo da Campanha, os
Participantes que ndo cumprirem com o disposto no presente Regulamento ou cujas participagdes
possam ser consideradas fraudulentas de acordo com os critérios da entidade Promotora da
Campanha, devendo a decisdo final quanto a referida exclusdo ser tomada pelo Universo,

conforme exposto no ponto 4.
4. Condicoes de Acesso a Campanha e procedimento de atribuicido do Beneficio

Para ter acesso ao Beneficio, o Participante terd de cumprir as seguintes condigdes de natureza
cumulativa:
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a) Contratar um novo Crédito Habitacdo Bankinter, com intermediacdo de crédito através da
Universo, IME, S.A.;

b) Ser titular de Cartdo Universo ou Universo+ ativo, no momento da contratagdo do Crédito
Habitagdo Bankinter;

c¢) Ser titular de Cartdao Continente no qual serdo atribuidas as promessas de desconto de valor
total maximo equivalente a 500€ (quinhentos euros);

d) Enviar a declaragdo comprovativa da contratagdo do Crédito Habitagdo Bankinter com
intermediacdo de crédito através da Universo, IME, S.A., emitida pelo Bankinter, S.A. —
Sucursal em Portugal, mediante pedido expresso do Participante dirigido ao mesmo, para o

endereco de email ofertacredhab@universo.com;

e) Ser um dos primeiros 100 (cem) clientes elegiveis para a Campanha, a enviar a declaragao
comprovativa da contratacdo do Crédito Habitacdo Bankinter.

f) Apds arececdo da referida declaracdo, e no prazo de 1 (uma) semana, o Participante recebera
uma mensagem de correio eletronico da Universo, IME, S.A. a informar que o Beneficio ja
esta disponivel e aplicavel em compras nas lojas Continente a partir dessa data, sendo em
tudo aplicaveis as Condi¢des Gerais do respetivo programa de fidelizagdo, disponiveis em
www.cartaocontinente.pt.

g) A sele¢do de Participantes, e respetiva verificagdo do preenchimento dos requisitos de
participagdo na Campanha ¢ da responsabilidade do Universo.

h) As compras efetuadas nas lojas do Continente (Continente, Continente Modelo e Continente
Bom Dia) terdo de ser pagas no Continente com o Cartdo Universo ou Universo+ em nome
do titular do Crédito Habitagcdo Bankinter identificado na declaragdo comprovativa da
respetiva contratagdo. O valor da promessa de desconto correspondente a 20% (vinte por
cento) do valor de cada compra efetuada nas lojas Continente e paga com o Cartdo Universo
ou Universo+, sera disponibilizado exclusivamente na conta Cartdo Continente do mesmo
titular, no ambito do programa de fidelizagdo Cartdo Continente e através da Parceria
estabelecida entre o Continente e o Universo.

1) No caso de existirem 2 (dois) titulares do Crédito Habitagdo Bankinter, ¢ ambos serem
titulares de Cartoes Universo distintos, a oferta sera atribuida apenas a um dos titulares, a
escolha do Participante, informagdo que tera de ser prestada antecipadamente no momento
do envio da declaragdo comprovativa da contratagdo do Crédito Habitagdo Bankinter para o

Universo.
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j) O Continente limita-se a reconhecer o Beneficio, atribuindo o respetivo valor da promessa
de desconto na conta Cartdo Continente do Participante identificado como elegivel pelo
Universo.

k) O Participante perdera o direito ao Beneficio em caso de incumprimento no contrato do
Cartdo Universo ou Universo+, seja no momento da atribui¢ao do Beneficio ou ao longo do
periodo em que 0 mesmo estiver em vigor.

1) Caso seja formalizado, em simultdneo, mais do que 1 (um) contrato de Crédito Habitacao
Bankinter com o mesmo Participante, com intermediacdo de crédito através da Universo,
IME, S.A., apenas serd considerado um unico contrato para efeitos de enquadramento na
Campanha.

m) Esta campanha ¢ valida até 31 de dezembro de 2026.

5. Intervenc¢ao das Partes

5.1 O Universo ¢ responsavel pela divulgagdo da Campanha e por verificar se os critérios
de elegibilidade estao cumpridos, devendo, no prazo de 3 (trés) a 5 (cinco) dias uteis, notificar
por correio eletronico os 100 (cem) clientes elegiveis. Na mesma comunicagdo, o Universo
deve informar que o Beneficio ja se encontra disponivel e que seré aplicavel em compras nas
lojas Continente a partir dessa data, sendo aplicaveis os termos previstos nas Condi¢des
Gerais do programa de fidelizagdo Cartdo Continente, disponiveis em

www.cartaocontinente.pt.

5.2 O Continente sera Unica e¢ exclusivamente responsavel pela concessdo, mediante o
preenchimento das condigdes cumulativas da presente Campanha, de uma promessa de
desconto em Cartdo Continente de 20% (vinte porcento) do valor de cada compra, em saldo
Cartao Continente, sobre o valor maximo de compras de 2.500€ (dois mil e quinhentos

euros), durante o periodo de 1 (um) ano a contar da data de atribuigdo do Beneficio.

5.3 O Continente ndo tera qualquer intervengdo na selecdo dos Participantes nem tera
contacto com os mesmos no contexto da apresentacao de produtos de crédito comercializados

pelas Entidades Promotoras, em momento prévio a concessao do Beneficio.
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6. Tratamento de Dados Pessoais

6.1 No ambito da presente Campanha, as Partes acordam em assumir a qualidade de
responsaveis independentes pelo tratamento dos dados pessoais nos termos e para os efeitos
do disposto no Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de
abril de 2016 (“RGPD”) e demais regulamentacdo comunitaria e/ou nacional em cada
momento em vigor. Neste sentido:

a) O Bankinter é o responsavel pelo tratamento dos dados pessoais transmitidos pelos
titulares dos dados no ambito do processo de contratacdo do Crédito a Habitagdo
Bankinter e do consequente estabelecimento da relagdo bancaria, em conformidade com
a sua Politica de Privacidade;

b) O Universo é o responsavel pelo tratamento dos dados pessoais que lhe sejam
transmitidos diretamente pelos titulares dos dados no ambito da presente Campanha -
designadamente, mas sem limitar, a declaragdo indicada na clausula 4.%, alinea d) do
presente Regulamento - com vista a obtengdo do beneficio associado & mesma,
observando o disposto na sua Politica de Privacidade;

c) A Continente serd responsavel pelo tratamento dos dados pessoais que lhe sejam
transmitidos pelo Universo, que realizara as atividades de tratamento de dados pessoais
que se mostrem adequadas no contexto da atribui¢do daquele beneficio, em
conformidade com o disposto na Informacéo sobre o Tratamento de Dados Pessoais
aplicavel ao Programa de Fidelizagdo Cartdo Continente, disponivel em

www.cartaocontinente.pt.

6.2 O tratamento dos dados pessoais recolhidos no ambito da presente Campanha tem as seguintes
finalidades: (i) dar cumprimento a obrigacdes legais e (ii) permitir a validagdo da condicdo de

elegibilidade de participagdo na presente Campanha e a consequente atribuicdo do beneficio.

6.3 O tratamento de dados pessoais para as finalidades referidas no nimero anterior fundamenta-
se em:
* Para a finalidade referida em 6.2 (i): cumprimento de obrigacdes legais;

* Para as finalidades 6.2 (ii): execugao contratual.

6.4 No ambito da Campanha em apreco, serdo apenas recolhidos os dados estritamente

necessarios as finalidades indicadas no nlimero 2 da presente clausula.
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6.5 As Partes assumem o compromisso de manter e proteger a informacao e os dados recolhidos
por cujo tratamento seja o responsavel, em estrito cumprimento das disposi¢des legais e
regulamentares aplicaveis ao tratamento de dados pessoais, nomeadamente do disposto no RGPD

e demais regulamentagdo comunitaria e/ou nacional em cada momento em vigor.

6.6 Os dados recolhidos no ambito da presente Campanha serdo mantidos durante o periodo
necessario para a prestagao dos servigos inerentes a mesma, e por qualquer periodo adicional que

possa ser necessario para efeitos da legislagao aplicavel em termos de protecdo de dados pessoais.

6.7 Os dados pessoais facultados diretamente pelo Participante ao Universo serdo por este
transmitidos a MODELO CONTINENTE HIPERMERCADOS, S.A., nos termos referidos no

numero 1, alinea c) da presente clausula.

6.8 Os titulares dos dados podem exercer os seus direitos de acesso, retificacdo, apagamento,
oposi¢ao, limitacdo do tratamento e portabilidade dos dados nos casos e com o alcance que as
normas aplicaveis estabelegam em cada momento, através dos canais disponibilizados para este
efeito pelas Partes conforme indicados nas respetivas Politicas de Privacidade disponiveis para

consulta em https://universo.pt/politica-de-privacidade/, em www.bankinter.pt/privacidade e em

www.cartaocontinente.pt. Igualmente, o titular dos dados tem o direito a apresentar uma

reclamagdo junto da Comissao Nacional de Prote¢do de Dados em www.cnpd.pt.

6.9 Os dados facultados nao serdo cedidos a terceiros, salvo obrigagdo legal ou nos termos do
exposto no numero 7 da presente clausula. Igualmente, ndo serdo transferidos quaisquer dados

para paises terceiros localizados fora da Unido Europeia ou organizac¢des internacionais.

6.10 As Partes nomearam um Encarregado de Protecdo de Dados que podera ser contactado
através do seguinte endereco de correio eletronico:

- Bankinter: privacidade.pt@bankinter.com

- Universo: dpo(@universo.com

- Continente: dpo(@sonaemc.com

7. Disposi¢coes Gerais

7.1. E vedada a participagdo de quaisquer colaboradores da Universo, IME, S.A. e do Bankinter,
S.A. — Sucursal em Portugal, qualquer que seja o vinculo laboral em vigor.
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7.2. A participacdo na Campanha implica a aceitagdo pelo Participante, sem reservas, dos termos
e condic¢des do presente Regulamento.

7.3. Assiste ao Bankinter e ao Universo, na qualidade de Entidades Promotoras, a faculdade de
alterar a Campanha, incluindo quanto ao periodo de vigéncia da Campanha ou cancelar a mesma,
a todo o tempo, dando para tanto conhecimento prévio e atempado ao Participante.

7.4. Caso ocorram acontecimentos imprevistos, fora do controlo das Entidades Promotoras da
Campanha e/ou motivos de for¢a maior e/ou quaisquer circunstincias que perturbem o regular
decorrer da presente Campanha, as mesmas reservam-se no direito de, discricionariamente, retirar,
cancelar, alterar ou de substituir o objeto da Campanha por outro de valor semelhante, sem que
seja devida qualquer compensacdo aos Participantes, seja a que titulo for, por qualquer das Partes,
na sequéncia da decisdo tomada pelas Entidades Promotoras da Campanha. A decisdo ¢
unicamente das Entidades Promotoras da Campanha e ¢ final e irrecorrivel.

7.5. Qualquer ma interpretagdao ou tentativa fraudulenta para o ndo cumprimento na integra do
presente Regulamento invalidara automaticamente a possibilidade do Participante poder usufruir
do Beneficio e exonerara todas as Partes da Campanha de todas as responsabilidades perante o
Participante.

7.6. O presente Regulamento rege-se pela lei portuguesa, sendo os tribunais portugueses
competentes para dirimir qualquer potencial conflito decorrente da aplicagdo do mesmo.

7.7. Para o esclarecimento de eventuais dividas, os Participantes poderdo contactar o Universo na
morada indicada no ponto 2. supra (Defini¢des), bem como através da Linha de Apoio 308 811
418 (atendimento por operador todos os dias uteis, das 9h as 19h. Custo de chamada para a rede
fixa nacional).

A participacio nesta Campanha implica a aceitacio de todas as clausulas constantes neste

Regulamento.

Lisboa, XX de junho de 2026
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