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CONDI(;()ES GERAIS
Artigo Preliminar

Entre a companhia de seguros Real Vida Seguros S.A., com sede
na Avenida de Franca, 316 - 2.° Edificio Capitdlio, 4050-276
Porto, adiante designada por Segurador, e o Tomador do Seguro
identificado nas Condigdes Particulares, estabelece-se o presente
contrato de seguro que se regula pelas Condigbes Gerais,
Condicbes Especiais e ainda pelas Condi¢des Particulares
acordadas, de harmonia com as declaragbes constantes da
proposta que Ihe serviu de base e que dela faz parte integrante.

ARTIGO 1.°
DEFINICOES

1. Para efeitos do presente contrato entende-se por:

Segurador: A Real Vida Seguros, S.A., que subscreve com 0
Tomador do Seguro o presente contrato;

Tomador do Seguro: Pessoa que celebra o contrato de seguro com
o0 Segurador e é responsavel pelo pagamento dos prémios;

Pessoa Segura: A pessoa cuja vida, salde ou integridade fisica se
seguram nos termos e condigdes deste contrato;

Beneficiario: Pessoa singular ou colectiva a favor de quem reverte
a prestagao do Segurador decorrente do contrato;

Proposta: Documento através do qual o candidato a Tomador do
Seguro expressa a vontade de celebrar o contrato de seguro e dé a
conhecer ao Segurador, em conjunto com a Pessoa Segura quando
sejam diferentes, os dados individuais respectivos, necessarios a
avaliacdo do risco pelo Segurador;

Apolice: Documento que titula o contrato celebrado entre o
Tomador do Seguro e o Segurador, do qual fazem parte integrante
as Condigdes Gerais, Especiais, se as houver, e Particulares
acordadas, bem como, as Actas Adicionais emitidas na vigéncia do
contrato;

Acta Adicional: Documento que titula a alteragao de uma Apdlice;

Capital Seguro: Valor maximo, definido nas Condigbes Particulares,
que o Segurador paga em caso de sinistro;

Prémio: Preco pago pelo Tomador do Seguro ao Segurador
pela contratagdo do seguro como contrapartida das garantias
cobertas pela Apdlice e que inclui os custos de aquisi¢do, emissao,
administragdo do contrato, cobranga, cargas fiscais e parafiscais;

Acidente: O acontecimento fortuito provocado por uma causa subita,
externa e violenta, alheia a Pessoa Segura e que nesta produza
leses corporais que possam ser clinicamente constatadas;

Doenca: Toda a alteragéo involuntaria do estado de salde da
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Pessoa Segura que origine a necessidade de tratamento médico
ou cirlirgico clinicamente comprovado;

Pré-Existéncia: Toda a patologia, lesdo ou deficiéncia de que a
Pessoa Segura seja portadora a data inicio do contrato;

Sinistro: Evento ou série de eventos que resultam de uma mesma
causa e que accionam a cobertura do risco prevista no contrato.

2. Sempre que a interpretagdo do texto o permita, 0 masculino
englobard o feminino e o singular o plural, e vice-versa.

ARTIGO 2.°
AMBITO DO SEGURO

1. O seguro garante a cobertura dos riscos identificados nas
Condigoes Particulares.

2. Para além da cobertura principal de Morte, esta abrangida
por esta apodlice a cobertura complementar de Doencgas
Graves da Pessoa Segura, se ocorridas durante o prazo de
vigéncia da respectiva adesdo, sem prejuizo dos limites que
venham a ser estabelecidos pelo Segurador nas respectivas
Condicdes Especiais e Condig¢oes Particulares.

3. O seguro vigora sobre uma Pessoa Segura.

4. Os riscos estdo cobertos em qualquer parte do mundo,
salvo convengdo em contrario constante das Condigcoes
Particulares, considerando:

a) As deslocacdes efectuadas para zonas geograficas
consideradas de alto risco politico ou de guerra deverédo ser
sempre comunicadas ao Segurador, previamente ao inicio da
viagem, para avaliagao e aceitagéo do risco. Os riscos politicos
ou de guerra nao serdo em caso algum aceites quando a
Pessoa Segura fizer voluntaria ou obrigatoriamente, parte das
forgas armadas ou assimiladas, formagdes paramilitares
paramilitares ou participar em missoes de paz no estrangeiro,
em operagoes de guerra ou hostilidade de qualquer natureza.
Sao consideradas zonas geograficas de risco qualquer pais
ou regido que se encontre em conflito politico ou social.

b) A estadia fora do territorio nacional que tiver duragio
superior ou igual a 60 dias obriga, previamente ao inicio de
qualquer deslocagdo, a comunicacdo ao Segurador para
avaliagdo e aceitacao do risco, quando o local de destino nao
se enquadrar numa das seguintes areas geograficas: Unido
Europeia, Sui¢a, Canada, Estados Unidos da América, Japao
e Oceénia.

ARTIGO 3.°
EXCLUSOES APLICAVEIS

1. O seguro ndo garante a cobertura do risco quando este
resulte de alguma das seguintes circunstancias:

a) Actos ou omissdes dolosos ou praticados com
negligéncia grave pela Pessoa Segura, Tomador do Seguro
ou Beneficiario, bem como por aqueles pelos quais sejam
civilmente responsaveis;

b) Actos ou omissbées da Pessoa Segura quando esta
apresente evidéncia de consumo de alcool com um grau de
alcoolémia no sangue superior & taxa legalmente em vigor
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a data do sinistro, drogas, ou de estupefacientes fora de
prescri¢do médica;
c) Participagédo activa da Pessoa Segura em assaltos, greves,
tumultos, sabotagem, rebelido;
d) Actos de terrorismo, como tal considerados pela legislagao
penal portuguesa;
e) Suicidio ocorrido até 2 anos apos o inicio do contrato, da
sua reposi¢do em vigor, aumento de capital ou inclusdo de
coberturas.
2. Salvo convengédo em contrario nas Condigoes Particulares,
0 seguro nao garante a cobertura do risco quando este resulte
de alguma das seguintes circunstancias:
a) Acidentes, doencgas, lesdes, deformidades ou sequelas
pré-existentes, diagnosticadas antes da entrada em vigor do
contrato, ainda que as consequéncias das mesmas persistam,
se manifestem ou determinem durante a vigéncia do mesmo;
b) Participagdo como condutor ou passageiro em provas
desportivas e respectivos treinos, que envolvam a utilizagdo
de qualquer veiculo motorizado ou nao;
c) Pratica das seguintes actividades:
(i) Alpinismo, escalada, montanhismo e espeleologia;
(i) Artes marciais e desportos de combate;
(iii) Desportos aéreos, paraquedismo, parapente, queda
livre, skydiving, skysurfing, base jumping e saltos ou saltos
invertidos com mecanismo de suspensao corporal (bungee
jumping);
(iv) Desportos de Inverno, nomeadamente bobsleigh, saltos
de esqui, pratica de esqui, snowbord, snowblade, héquei no
gelo;
(v) Motonautica;
(vi) Descida em rappel ou slide, descida de correntes
originadas por desniveis nos cursos de &agua (rafting,
canyoning, canoagem), parkour;
(vii) Caga grossa, caga submarina, imersées submarinas
com auxiliares de respiragao, tauromaquia;
(viii) Pratica profissional de desportos ou ainda da
participagdo como amador em provas desportivas
integradas em campeonatos oficiais e respectivos treinos.
d) Pilotagem ou utilizagdo como passageiro, de aeronaves
que ndao sejam as de carreiras comerciais devidamente
reconhecidas pela Comissdo Europeia, Regulamento (CE) n°
474/2006;
e) Fenémenos catastréficos tais como tufdes, furacoes,
ciclones, terramotos, maremotos, erupcdes vulcanicas,
inundagbes, queda de raio ou outros, e respectivas
consequeéncias;
f) Explosdo ou quaisquer outros fendmenos, directa ou
indirectamente, relacionados com a desintegragao ou fusio
de nucleos de atomos, hem como os efeitos da contaminagao
radioactiva;
g) Doenga ou acidente motivados por riscos politicos e riscos
de guerra.
3.Quando, no inicio ou no decurso da anuidade, for solicitada a
inclusdo de algum dos riscos referidos no ponto 2, e 0 mesmo
seja aceite pelo Segurador, havera lugar ao pagamento de um
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prémio adicional por parte do Tomador do Seguro.

ARTIGO 4.°
INICIO E DURAGAO DO CONTRATO

1. O contrato produz os seus efeitos a partir das zero horas da data
constante das Condigdes Particulares.

2. O contrato é celebrado por um ano a continuar pelos anos
seguintes e prorroga-se sucessivamente por novos periodos
de um ano, salvo se for denunciado por qualquer uma das
partes ou se nao for pago o prémio.

3. O presente contrato é anual e serd automatica e
sucessivamente renovado por periodos de um ano, com
expressa reserva de que a idade limite da Pessoa Segura nao
pode nunca ser superior a 64 (sessenta e quatro) anos.

ARTIGO 5.°
INEXACTIDAO DA DECLARAGAO INICIAL DO RISCO

1. Compete ao Tomador do Seguro e a Pessoa Segura declarar
com exactidao o risco a segurar. A inexactidao na declaragao
inicial do risco pode provocar a modificagao ou a cessagéo do
contrato.

2. Caso se verifique que, por negligéncia do Tomador do Seguro
ou da Pessoa Segura, o risco ndo tenha sido declarado com
exactiddo, o Segurador pode, sem prejuizo dos direitos do
beneficiario aceitante, no prazo de 3 meses a contar do respectivo
conhecimento:

a) Propor a modificagdo do contrato;

b) Fazer cessar o contrato, desde que demonstre que nao
celebra seguros para a cobertura dos riscos relacionados com
o facto omitido ou declarado inexactamente.

3. Havendo modificagdo do contrato, o Segurador cobre os
sinistros ocorridos anteriormente a modificagdo cuja
verificagdo ou consequéncias tenham sido influenciadas por
facto relativamente ao qual tenha havido omissdes ou
inexactidoes negligentes, mas apenas na proporgdo da
diferenga entre o prémio pago e o prémio que seria devido se,
aquando da celebragao do contrato, tivesse conhecido o facto
omitido ou declarado inexactamente.

4. Havendo cessacao do contrato, o Segurador néo cobre os
sinistros ocorridos antes da cessagdo, cuja verificagdo ou
consequéncias tenham sido influenciadas por facto
relativamente ao qual tenha havido omissdes ou inexactiddes
negligentes.

5. Caso se verifique que, por dolo do Tomador do Seguro
ou da Pessoa Segura, o risco ndo tenha sido declarado com
exactiddo, o Segurador pode declarar a anulagao do contrato,
a qual deve ser transmitida ao Tomador do Seguro dentro de 3
meses a contar do respectivo conhecimento.

Neste caso, o Segurador ndo responde por sinistro ocorrido antes
do conhecimento da inexactiddo nem durante o decurso do referido
prazo de 3 meses, tendo, contudo, direito ao prémio devido até a
declaragéo de anulagdo. Contudo, se o dolo tiver tido o propésito
de obteng&o de uma vantagem, o Segurador tem direito ao prémio



PROTECAO FAMILIA
CondigOes Gerais e Especiais
(Morte + Doencas Graves)

i Universo.

Mod. RVR084008/01-1218

devido até ao termo do contrato.

ARTIGO 6.°
INCONTESTABILIDADE

O Segurador ndo se pode prevalecer de omissdes ou inexactiddes
negligentes na declaragéo inicial do risco decorridos 2 anos sobre
a celebragéo do contrato, salvo no que respeita as coberturas de
acidente e de invalidez.

ARTIGO 7.°
AGRAVAMENTO DO RISCO

1. Compete ao Tomador do Seguro e a Pessoa Segura (se
diferentes) comunicar o agravamento do risco ao Segurador,
no prazo de 14 dias a partir do conhecimento dos factos, salvo
se estes resultarem de agravamento do estado de salde da
Pessoa Segura. O agravamento do risco durante a vigéncia do
contrato, pode provocar a modificagdo ou a cessacao do
contrato.

2. Podem agravar o risco assumido pelo Segurador, as seguintes
circunstancias:

a) Mudanca da actividade profissional, ocupacional e desportiva da
Pessoa Segura;

b) Mudanga de residéncia da Pessoa Segura.

3. Caso se verifique um agravamento do risco, o Segurador pode:
a) Propor a modificagdo do contrato no prazo de 30 dias a contar do
momento em que dele teve conhecimento.

Neste caso, o Tomador do Seguro ou a Pessoa Segura dispoe
de 30 dias para aceitar ou recusar a modificagao proposta, a
qual se considera aceite no fim deste prazo;

b) Fazer cessar o contrato no prazo de 30 dias a contar do
conhecimento do agravamento, desde que demonstre que nao
celebra contratos que cubram riscos com as caracteristicas
resultantes desse agravamento.

4. Se ocorrer um sinistro antes da alteragdo ou da cessagdo do
contrato, cuja verificagdo ou consequéncia tenha sido influenciada
pelo agravamento do risco, 0 Segurador:

a) Cobre o risco se 0 agravamento tiver sido correctamente
comunicado antes do sinistro ou antes do fim do prazo de 14 dias
supra referido, excepto se demonstrar que néo celebra contratos
que cubram riscos com as caracteristicas resultantes desse
agravamento;

b) Cobre parcialmente o risco, reduzindo-se a indemnizagéo na
proporcdo entre 0 prémio pago e aquele que seria devido em
fung@o das reais circunsténcias do risco, se 0 agravamento ndo
tiver sido correctamente comunicado antes do sinistro, excepto se
demonstrar que ndo celebra contratos que cubram riscos com as
caracteristicas resultantes desse agravamento;

c) Recusara a cobertura se o Tomador do Seguro ou a Pessoa
Segura tiverem agido com dolo com o proposito de obter uma
vantagem, mantendo, contudo, o direito aos prémios vencidos.

ARTIGO 8.°
MODIFICAGAO DO CONTRATO

1. O contrato pode ser modificado por iniciativa do Segurador
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em caso de inexactiddo da declaragéo inicial do risco devido a
negligéncia do Tomador do Seguro ou da Pessoa Segura.

No entanto, se 0 Tomador do Seguro ou a Pessoa Segura nao
responder ou rejeitar a proposta de alteragao apresentada
pelo Segurador, o contrato cessa decorridos 20 dias apds
a sua recepcao, sem prejuizo dos direitos do Beneficiario
Aceitante.

2. O contrato pode ser modificado quando houver uma alteragdo
superveniente do risco que o diminua ou agrave, nas seguintes
condigdes:

a) Por diminuicdo do risco: O Segurador reflectird no prémio do
contrato a diminuigdo inequivoca e duradoura do risco por si
conhecida;

b) Por agravamento do risco: O Segurador pode propor a
modificag@o do contrato no prazo de 30 dias a contar do momento
em que dele teve conhecimento.

Neste caso, o Tomador do Seguro ou a Pessoa Segura dispoe
de 30 dias para aceitar ou recusar a modificacao proposta, a
qual se considera aceite no fim deste prazo.

ARTIGO 9.°
CESSAGAO DO CONTRATO

O presente contrato cessa:

1. Na data em que se verifique o pagamento do Capital
Seguro.

2. Por falta de pagamento do prémio.

3. Na data de vencimento da anuidade em que a Pessoa
Segura atinja a idade prevista para a cobertura de Morte.

4. Por iniciativa do Tomador do Seguro:

a) Por denuncia com antecedéncia minima de 30 dias em
relagdo a data de renovagédo do contrato;

b) Com justa causa, a todo o tempo;

c) Quando ocorra uma diminuigdo do risco que deva ser
reflectida no prémio e o Segurador o nédo faga ou quando nao
concorde com o0 novo prémio proposto.

d) Sem ter que invocar justa causa, sendo pessoa singular,
até 30 dias apos a data da recepgao da apoélice, mediante
comunicacao ao Segurador, efectuada por escrito, em suporte
de papel ou outro meio duradouro disponivel e acessivel a
este.

A cessagdo tem efeito retroactivo ao inicio do contrato
e o Segurador tem direito ao valor do prémio calculado
proporcionalmente ao tempo decorrido na medida em que
tenha suportado o risco até a resolugdo do contrato, bem
como ao montante das despesas razodveis que tenha
efectuado com exames médicos.

5. Por iniciativa do Segurador:

a) Por denincia com antecedéncia minima de 30 dias em
relagdo a data de renovagédo do contrato;

b) Com justa causa, a todo o tempo;

c) Por inexactiddo da declaragéo inicial do risco devido a
negligéncia do Tomador do Seguro ou da Pessoa Segura,
desde que demonstre que ndo celebra contratos para a
cobertura dos riscos relacionados com o facto omitido ou
declarado inexactamente.

Neste caso, o contrato cessa 30 dias ap6s o envio da
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respectiva comunicagéao pelo Segurador;

d) Por inexactiddo da declaracao inicial do risco com dolo do
Tomador do Seguro ou da Pessoa Segura. Neste caso, o
Segurador tem direito ao prémio devido até ao final do prazo
de 3 meses de que dispde para fazer cessar o contrato, ou
a totalidade do prémio devido até ao termo do contrato se
o dolo tiver tido o propésito de obtengdo de uma vantagem;
e) Por agravamento do risco, desde que demonstre que nédo
celebra contratos que cubram riscos com as caracteristicas
resultantes desse agravamento.

6. As coberturas complementares que tenham sido
contratadas cessam antecipadamente no termo da anuidade
em que a Pessoa Segura atinja a idade limite prevista para as
mesmas na respectiva Condigado Especial.

ARTIGO 10.°
PREMIOS

1. O prémio do seguro é devido pelo Tomador do Seguro, nos
termos e condigbes constantes nas Condigdes Particulares e
vence-se na data inicio do periodo a que se refere.

2. O prémio é sempre estabelecido por periodos anuais.

3. Os prémios serdo calculados de acordo com as tarifas do
Segurador em vigor na data do inicio de vigéncia do contrato
ou nas suas renovagdes, em funcdo das idades actuariais,
coberturas e capitais contratados. As tarifas e as bases técnicas
utilizadas no célculo dos prémios poderdo ser actualizadas nas
datas de renovacdo do contrato desde que justificadas em
evidéncia estatistica que demonstre uma alteragdo da tendéncia
de sinistralidade. As alteragdes de tarifas e bases técnicas serdo
comunicadas ao Tomador do Seguro, com uma antecedéncia
minima de 30 dias em rela¢do a data de renovag&o.

4. O Segurador pode facultar 0o pagamento dos prémios em
fracgoes.

5. O Segurador avisarda o Tomador do Seguro com uma
antecedéncia minima de 30 dias da data em que se vence o
prémio.

6. Salvo disposicdo em contrario, a cobranga dos prémios sera
efectuada mensalmente através da conta Cartdo Universo
devidamente autorizado pelo Tomador do Seguro ou por outra
forma prevista na lei ou nas Condigdes Particulares.

7. Os prémios serdo alterados durante a vigéncia do contrato
quando se verifique alteragdo do risco, capitais seguros, tarifas ou
idades actuariais.

8. O prémio da cobertura de doengas graves sera também alterado
quando se verifique 0 agravamento do risco.

ARTIGO 11.°

FALTA DE PAGAMENTO DOS PREMIOS

1. O ndo pagamento dos prémios ou suas fracgées na data do
seu vencimento, concede ao Segurador a faculdade de, nos
termos legais, e ap6s aviso por escrito ou por outro meio do
qual fique registo duradouro para o domicilio do Tomador do
Seguro, proceder a resolu¢ido do contrato sem prejuizo dos
direitos que assistam ao Beneficiario Irrevogavel.

A resolugdo sera efectuada por escrito ou por outro meio do
qual fique registo duradouro para o domicilio do Tomador do
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Seguro.

2. O Beneficiario designado de forma irrevogavel sera
interpelado pelo Segurador, no prazo de 30 dias, para,
querendo, substituir-se ao Tomador do Seguro no pagamento.
3. A utilizagado da faculdade concedida no nimero anterior néo
prejudica o direito do Segurador ao prémio ou fracgdes em
divida correspondentes ao periodo decorrido, acrescidos dos
juros de mora legais.

4. O Tomador do Seguro dispbe da faculdade de repor o
contrato em vigor nas condigdes originais e sem novo exame
médico, se efectuar o pagamento do prémio em atraso dentro
de 6 meses contados a partir da data em que se tenha verificado
aresolugéo do contrato. A reposi¢do em vigor ocorrera no dia
seguinte ao do pagamento do prémio respectivo.

ARTIGO 12°
LIQUIDAGAO DAS IMPORTANCIAS SEGURAS

1. Obrigagdes do Segurador:
Pagar as indemnizagbes até ao 30° dia ap6és o apuramento
dos factos relativos a ocorréncia do sinistro e das suas causas,
circunstancias e consequéncias € a entrega dos documentos
respectivos.
Em caso de incumprimento, o Segurador incorrera em mora,
vencendo a indemnizagao juros a taxa legal em vigor.
2. Obrigagdes do Tomador do Seguro, da Pessoa Segura e do
Beneficiario:
a) Participar o sinistro ao Segurador no prazo maximo de 30
(trinta) dias a contar daquele em que tenha conhecimento do
mesmo;
b) Tomar as medidas ao seu alcance no sentido de evitar ou limitar
as consequéncias do sinistro;
c) Entregar documentos comprovativos da identidade e qualidade
de beneficiario ou de herdeiro com direito a indemnizagéo.
Em caso de Morte deve ser apresentada a seguinte documentagao:
- Certificado de 6bito original ou autenticado;
- Se a morte for consequéncia de doenga, enviar a médico
designado pelo Segurador de declaragéo do médico assistente
que especifique a causa, antecedentes e circunstancias da
morte, a data do diagnostico, histérico da evolugdo da doenca
ou lesao;
- Se a morte for consequéncia de acidente, enviar a médico
designado pelo Segurador o relatorio da autépsia da Pessoa
Segura e auto de ocorréncia incluindo os resultados dos testes
toxicoldgicos e de alcoolémia.
3. O Segurador reserva-se o direito de solicitar outros elementos
ou de proceder as averiguagbes que entender convenientes
para melhor esclarecimento da natureza e extensdo das suas
responsabilidades. Para o efeito, a Pessoa Segura obriga-se a
efectuar todos os exames que o segurador entender necessarios,
bem como autorizar o seu médico assistente, ou qualquer outro
que o tenha assistido, a prestar as informagdes necessarias.
O incumprimento das obrigagées referidas pode determinar a
reducao da prestagdo do Segurador ou, em caso de dolo,
determinar a cessacao da responsabilidade do Segurador.
4. Se houver diferenca entre a idade da Pessoa Segura declarada
na Apolice e a constante no Bilhete de Identidade/Cartdo de
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Cidadao, havera lugar a correcgdo nas importancias seguras de
acordo com os prémios pagos, as idades exactas e a tarifa em vigor
aquando da emissao da Apdlice.

5. No acto da liquidagdo das importancias seguras, 0 Segurador
descontara as fracgdes de prémios devidas pelo Tomador do
Seguro e referentes a anuidade em curso.

6. As importancias seguras serdo pagas ao Beneficiario designado
ou, no caso de este ja ter falecido, aos herdeiros legais da Pessoa
Segura em partes iguais. Porém, se o Beneficiario tiver falecido
depois de ter adquirido o direito as referidas importancias ou se
tiver sido designado de forma irrevogavel, serdo essas importancias
atribuidas aos seus herdeiros segundo as regras referidas.

7. Se o Beneficiario for menor, o Segurador depositara o capital, em
nome daquele, na Instituigdo Bancaria indicada pelo representante
legal, em conta a prazo até a maioridade, depois de obter a quitagdo
pelo legal representante.

8. Em caso de pluralidade de Beneficiarios, o pagamento das
importancias devidas repartir-se-4 em partes iguais, salvo se o
contrario resultar de declaracdo expressa da Pessoa Segura, e
sera efectuado por quitagéo individual de cada um deles. A referida
declaragéo s6 produzira efeitos em relagdo ao Segurador a partir
da data em que se tenha recebido a correspondente comunicagao
escrita.

ARTIGO 13.°
BENEFICIARIOS

1. Salvo disposto em contrario nas Condi¢des Particulares o
Tomador do Seguro designara os respectivos Beneficiarios,
podendo em qualquer momento alterar a clausula beneficiaria
produzindo tal alteragdo efeitos a partir da data em que o
Segurador tenha recebido a correspondente comunicagéo escrita.
Esta alteragdo constara obrigatoriamente do respectivo documento
adicional emitido pelo Segurador.

2. Na falta de indicagdo expressa de Beneficiario nas Condigdes
Particulares, consideram-se como tal, em caso de Morte, os
herdeiros legais da Pessoa Segura. O Beneficiario do contrato nas
restantes coberturas, salvo convengdo em contrario constante nas
Condicdes Particulares, é a Pessoa Segura.

3. O Tomador do Seguro, pode em qualquer momento designar ou
substituir o Beneficiario, mas tal sé produzira efeito em relagdo ao
Segurador a partir da data em que este tenha recebido a
correspondente comunicagéo escrita.

4. O direito do Tomador do Seguro de proceder a substituicdo do
Beneficiario cessa no momento em que este adquire o direito ao
recebimento do Capital Seguro.

5. A designacao do Beneficiario sera considerada irrevogavel sempre
que, por escrito, o Beneficiario tenha aceitado essa indicagéo,
e o Tomador do Seguro tenha expressamente renunciado a sua
alteragéo, e disso tenha sido dado conhecimento ao Segurador.

6. Sendo a designagéo do Beneficiario irrevogavel, sera necesséria
a prévia autorizagdo do mesmo para que o Tomador do Seguro
exerca o direito de modificar as condiges contratuais que tenham
incidéncia sobre os direitos daquele, assim como o Beneficiario s6
pode transmitir a sua posi¢ao, seja a que titulo for, com o acordo
escrito do Tomador do Seguro.
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7.0 Tomador do Seguro readquire o direito pleno ao exercicio dos
direitos referidos no ponto anterior se o Beneficiario designado
como irrevogavel comunicar por escrito ao Segurador que deixou
de ter interesse no beneficio.

8. Todas as alterages a clausula beneficiaria serdo consagradas
em Acta Adicional.

ARTIGO 14.°
PARTICIPAGAO NOS RESULTADOS, REDUGAO E RESGATE

Esta modalidade nao confere direito a participagdo nos resultados,
nem a valores de redugéo ou resgate.

ARTIGO 15.°
COMUNICAGOES ENTRE AS PARTES

1. As comunicacdes e notificagdes enviadas ao Tomador do
Seguro, a Pessoa Segura e ao Beneficiario para o Ultimo domicilio
conhecido do Segurador, consideram-se efectuadas mesmo que
a correspondéncia tenha sido devolvida, salvo se tiver havido erro
na transcrigdo da morada.

2. Para efeitos deste contrato, serdo considerados domicilio do
Tomador do Seguro, da Pessoa Segura e Beneficiario, os indicados
nas Condigdes Particulares ou, em caso de alteragdo, qualquer
outro que, por escrito, tenha sido por aqueles comunicado ao
Segurador, sendo que, em qualquer dos casos deve o domicilio
situar-se em territério portugués.

3. As comunicagdes e notificagdes do Tomador do Seguro, Pessoa
Segura e Beneficiario, consideram-se validas se efectuadas por
escrito para a sede social do Segurador.

4. Em caso de extravio, furto ou destruigdo da Apoélice, o Tomador
do Seguro ou a Pessoa Segura deverd comunicar tal facto por
escrito ao Segurador.

ARTIGO 16.°
REGIME FISCAL

O contrato esta sujeito ao regime fiscal portugués, nomeadamente
as normas do CIRS e do CIRC, conforme o caso, e do Estatuto dos
Beneficios Fiscais, desde que aplicaveis.

ARTIGO 17.°
RECLAMAGOES

O Segurador dispde de uma unidade organica especifica para
receber, analisar e dar resposta as reclamagdes efectuadas, sem
prejuizo de poder ser requerida a intervengdo da Autoridade de
Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes e da possibilidade
de recurso a arbitragem.

ARTIGO 18.°
LEI APLICAVEL E FORO COMPETENTE

1. O presente contrato rege-se pela lei portuguesa.
2. O foro competente para dirimir qualquer litigio emergente deste
contrato é o fixado na lei civil.
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CONDIGAO ESPECIAL
COMPLEMENTAR DE DOENGAS GRAVES

ARTIGO 1.°
DISPOSICOES APLICAVEIS

Na parte ndo especificamente regulamentada, aplicam-se a esta
Condic&o Especial as Condigbes Gerais do Seguro.

ARTIGO 2°
DEFINIGOES

Doenga: Toda e qualquer alteragdo involuntaria de saude da
Pessoa Segura, e ndo causada por acidente, que se revele por
sinais manifestos e seja atestada como tal por autoridade médica
competente.

Periodo de Diferimento: Periodo de tempo que medeia a ocorréncia
do sinistro e a entrada em pagamento do capital.

Periodo de Caréncia: Periodo de tempo entre a contratacdo da
apdlice e a ocorréncia do sinistro. Os sinistros que ocorram dentro
do periodo de caréncia ndo estéo cobertos.

ARTIGO 3.°
GARANTIAS

1. Por esta cobertura complementar o Segurador garante a
antecipagao do Capital Seguro pela cobertura principal no
limite maximo referido nas Condi¢des Particulares, em caso
de ocorréncia pela primeira vez de uma das Doengas Graves a
seguir definidas, manifestada pela Pessoa Segura durante a
vigéncia do contrato, cancelando, automaticamente a apélice.
Considera-se data de ocorréncia a data em que a Doenga Grave
é diagnosticada de acordo com as definigdes constantes no
ponto 2 deste artigo.

2. Para efeito do n° 1 consideram-se Doengas Graves:
-_Cancro:

Doenca que se manifesta pela presenga de uma tumor maligno
caracterizado por um desenvolvimento incontrolado de
células malignas e invasao de tecidos. O diagndstico deve ser
evidenciado por histologia claramente definida. O termo
“cancro” inclui as leucemias e as doengas malignas do
sistema linfatico como Doenga de Hodgkin.

Excluem-se:

- Os tumores pré-malignos;

- Tumores néo invasivos (cancro in situ);

- Cancro da prostata com estadio 1 (T1a, 1b, 1c);

- Carcinoma basocelular e carcinoma das células escamosas;

- Melanoma maligno estadio IA (T1a, 1b, 1c);

- Qualquer tumor maligno em presenga de qualquer virus da
imunodeficiéncia humana.

- Cirurgia de “By-Pass” Coronario:

A realizagdo de cirurgia de peito/térax aberto para a correc¢édo
de uma ou mais artérias coronarias, que se encontrem
obstruidas, com um implante de uma ponte coronaria. A
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necessidade de tal cirurgia deve ter sido constatada por meio
de angiografia coronaria e a realizagdo da cirurgia deve ser
confirmada por médico especialista.

Excluem-se:

- Angioplastia;

- Qualquer outro tratamento intra-arterial;

- Cirurgia por toracotomia minima.

- Enfarte do Miocardio:

Morte de uma parte do musculo cardiaco subsequente a uma
insuficiéncia de fluxo sanguineo local. Esta necrose deve ser
recente e claramente objectivada por todos os critérios a
seguir indicados:

a) Historia de precordialgias especificas;

b) Alteragdes electrocardiograficas especificas do enfarte do
miocardio;

¢) Elevagdo das enzimas cardiacas especificas de enfarte,
troponinas ou outros marcadores bioquimicos.

Excluem-se:

- As sequelas e cicatrizes de enfartes do miocardio
descobertos nos electrocardiogramas;

- Outras sindromes coronarios agudos (por exemplo angina
de peito estavel ou instavel);

- Enfarte do miocardio sem elevagdo do segmento ST com,
unicamente, elevagdo da Troponina | ou T.

- Insuficiéncia Renal Terminal:

Etapa final de doenga renal que se manifesta por uma falha
crénica e irreversivel da fungao de ambos os rins, resultando
desta a necessidade de realizar regularmente dialise renal
(hemodialise ou dialise peritonal) ou resultando na
necessidade de realizar transplante renal. O diagnéstico deve
ser confirmado por médico especialista.

- Acidente Vascular Cerebral (AVC):

Qualquer incidente vascular cerebral que produza sequelas
neurolégicas permanentes e irreversiveis. Compreende o
enfarte do tecido cerebral, hemorragia cerebral e embolia
cerebral de causa extra craniana. O diagnéstico deve ser
confirmado por médico especialista e evidenciado por
sintomas clinicos tipicos, para além dos resultados registados
em TAC (Tomografia Axial Computorizada) do cérebro e RNM
(Ressonancia Nuclear Magnética). Deve documentar-se a
deficiéncia neurolégica com pelo menos trés meses a contar
da data de realizagao do diagnéstico.

Excluem-se:

- Acidentes isquémicos transitorios (TIA);

- LesOes traumaticas do cérebro;

- Sintoma neuroldgicos secundarios a enxaqueca;

- Enfartes lacunares sem deficit neuroldgico.

- Transplante de um Orgao Principal:
A realizagdo de transplante de 6rgdos em que a Pessoa
Segura participa como receptor de algum dos seguintes
orgédos: Coragdo, Pulmao, Figado, Pancreas, Rim, Intestino
delgado, Medula Ossea. A realizagdo do transplante deve ser
confirmada por médico especialista.
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3. Considera-se um periodo de caréncia de trés meses para a
entrada em vigor da cobertura.

ARTIGO 4.°
DURAGAO

1. As garantias da presente cobertura complementar, salvo
indicagdo em contrario nas Condigdes Particulares, sao
aplicaveis se a Doenga Grave se verificar antes da data do
vencimento da Apdlice e niao podera ultrapassar os 64
(sessenta e quatro) anos de idade da Pessoa Segura.

2. A cobertura é contratada por um ano e seguintes, e vigorara
por periodos certos de um ano, sendo tacitamente renovada no
termodecada anuidade, salvo dentincia, porcartaregistada, com
pré-aviso de 30 (trinta) dias.

ARTIGO 5.°
RISCOS EXCLUIDOS

O Segurador ndo garante, nesta cobertura complementar,
o pagamento das importancias seguras, relativamente aos
sinistros excluidos pelas Condicdes Gerais e Especiais da
cobertura principal e ainda quando originados por:

a) Intervengao cirurgica, desde que esta se nao imponha como
consequéncia de doenga ou acidente;

b) Ferimentos ou lesdes provocadas por actos de sequestro,
tumultos, insurrei¢ao, motins, rixas, terrorismo ou sabotagem,
qualquer que seja o lugar em que se desenrolem os
acontecimentos e quaisquer que sejam os protagonistas,
desde que a Pessoa Segura tome parte activa, excepto em
caso de legitima defesa;

c) Doenga, terapia, intervengao cirtrgica, tratamento médico e/
ou acidentes anteriores a entrada da apélice de seguro;

d) Doenga acompanhada de infecgéo por HIV;

e) Qualquer doenca e/ou intervengao cirdrgica nao definida na
presente cobertura complementar;

f) Os actos e respectivas consequéncias de doenga ou acidente
provocados intencionalmente pela Pessoa Segura ou com a
sua cumplicidade, bem como a tentativa de suicidio deste;

g) O consumo de drogas e/ou estupefacientes nao prescritos
por médico;

h) As doengas e/ou acidentes originados pelo consumo
excessivo de alcool.

ARTIGO 6.°
PAGAMENTO DE PREMIOS

O prémio desta cobertura complementar sera pago na mesma data
que o da cobertura principal.

ARTIGO 7.°
EXTINGAO DA GARANTIA

Para além das situagbes previstas nas Condigdes Gerais, a
presente garantia extingue-se:

a) Por resolugéo a pedido do Tomador do Seguro e/ou Pessoa
Segura, mediante aviso registado enviado ao Segurador, com
pelo menos, 30 (trinta) dias de antecedéncia;

Real Vida Seguros, S.A.

Registada na Conservatéria do Registo Comercial do Porto
Pessoa Colectiva n°® 502 245 140 - Capital Social: € 16.500.000,00

b) No momento em que o seguro principal de que esta garantia
é complementar deixe de produzir os seus efeitos;

c¢) No termo da anuidade em que a Pessoa Segura complete
64 (sessenta e quatro) anos de idade, ou outra idade
expressamente estipulada nas Condigdes Particulares como
sendo o limite maximo das garantias desta cobertura;

d) Com o pagamento do Capital garantido por esta cobertura
complementar.

ARTIGO 8.°
INFORMAGAO E AVISO DE SINISTRO

1. Verificando-se qualquer evento que faga funcionar as garantias
desta cobertura, o Tomador do Seguro e a Pessoa Segura, sob
pena de responderem por perdas e danos obrigam-se a:

a) Enviar ao Segurador um relatério elaborado pelo seu médico
assistente, preciso e detalhado, descrevendo a sua historia
Clinica e mencionando a data dos primeiros sintomas. Este
relatério, por conta do Tomador de Seguro ou Pessoa Segura,
deve ser enviado ao Segurador nos 60 (podem ser 90) dias
que se seguirem ao diagnéstico da doenga;

b) O facto que justifica a doenga grave, a sua causa, tera de se
verificar durante a vigéncia da Apdlice e/ou durante o periodo
em que a cobertura estiver em vigor para a Pessoa Segura e,
simultaneamente, tera que ser denunciado ao Segurador no
prazo maximo de 90 dias a contar da data de cessagdo da
cobertura.

c) A Pessoa Segura deve fazer prova da sua idade;

d) Tomar todas as providéncias para evitar o agravamento das
consequéncias da doenca ou acidente;

e) Recorrer a um médico e seguir as suas prescrigdes;

f) Escolher um hospital ou clinica para hospitalizagdo se o seu
estado de saude o exigir;

g) Sujeitar-se a exame por médico designado pelo Segurador,
caso este 0 considere necessario;

h) Dar indicagbes ao médico assistente no sentido de prestar todas
as informacgdes que o Segurador lhe solicite, bem como fornecer
os elementos que ele julgue necessarios para o completo
esclarecimento e formagao do respectivo processo.

2. As declaragdes inexactas ou incompletas néo intencionais, bem
como a reticéncia ou omissédo de factos ou circunstancias também
néo intencionais, que poderiam ter influido na apreciagdo da
responsabilidade a cargo do Segurador implicam o dever de
responder pelas perdas e danos dai resultantes.

3. 0 Tomador do Seguro e/ou Pessoa Segura perdem o direito
as garantias desta cobertura se:

a) Causarem ou agravarem, voluntaria e intencionalmente, as
consequéncias da doenga ou acidente;

b) Usarem de fraude, simulagdo, falsidade ou quaisquer
outros meios dolosos, bem como documentos falsos para
justificarem a sua reclamagao;

c¢) Usarem de ma-fé.

ARTIGO 9.°
LIQUIDAGAO DAS IMPORTANCIAS SEGURAS

1. O pagamento das importancias seguras sera efectuado a
Pessoa Segura.
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2. O Capital Seguro é liquidado de uma s6 vez, ainda que
diagnosticada na Pessoa Segura mais do que uma Doenca Grave,
na mesma data ou em datas distintas.

3. Em caso de Morte ou de Invalidez Total e Permanente causada
por uma das Doenca Graves referida no n® 2 do art® 3, antes do
Segurador ter verificado o direito ao pagamento do Capital Seguro
por esta cobertura, havera lugar apenas ao pagamento do capital
por Morte ou Invalidez Total e Permanente.

4. Aliquidagao das importancias seguras quando devidas ao abrigo
desta cobertura, sera efectuada mediante a entrega dos seguintes
documentos:

a) Participagao de sinistro conforme impresso a disponibilizar pelo
Segurador;

b) Bilhete de Identidade e de Identificagao Fiscal/Cartdo de Cidaddo

da Pessoa Segura;

c) Enviar a médico designado pelo Segurador de relatério do
médico assistente da especialidade que indique as causas, a data
dos primeiros sintomas, meios de diagndstico utilizados, a
evolugdo, tratamentos, situagéo clinica actual e progndstico.

5. Na falta de acordo entre as partes quanto ao reconhecimento do
estado de Dependéncia uma comisséo de peritos decidira o litigio.
Esta comiss@o sera constituida por um médico indicado pelo
Segurador, por um indicado pela Pessoa Segura e por um terceiro
escolhido de comum acordo pelos médicos das partes. Cada uma
das partes suportard as despesas e honorarios do seu médico e
metade das despesas e honorarios do perito de desempate.
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INFORMAGCOES PRE-CONTRATUALIS DA SFS Gestio e Consultoria, S.A.

Nos termos do Artigo 31.2 do Regime Juridico da Distribuicdo de Seguros e Resseguros, aprovado
pela Lein.2 7/2019, de 16 de janeiro, a SFS Gestdo e Consultoria, S.A., com sede no Lugar do
Espido, Via Norte, 4470 - 177 Maia, mediador inscrito desde 02/03/2018 na categoria de Agente
de Seguros junto da Autoridade de Supervisdao de Seguros e Fundos de Pensdes sob o n?
418459513/3, verificavel em www.asf.pt, com autorizacdo para exercer atividade nos Ramos
Vida e Nao-Vida, informa que:

a) Atua em nome e por conta da Seguradora Real Vida Seguros S.A., entidade que garante os
riscos cobertos pelo contrato de seguro;

b) Nos termos de tal acordo entre as partes, esta autorizada a receber prémios para serem
entregues ao Segurador e a celebrar contratos em nome e por conta deste, ndo assumindo qualquer
obrigacdo de distribuicdo exclusiva;

c) Ndo presta aconselhamento, sendo que a sua intervencao nao se esgota com a celebracao
do contrato de seguro, envolvendo a prestacdo de assisténcia ao longo do periodo de vigéncia do
mesmo;

d) A sua remuneracdo pelos servicos prestados é feita sob a forma de comissdo paga pelo
Segurador, integrante dos prémios de seguro, sendo fornecida informagdo sobre a mesma
guando solicitada;

e) Sem prejuizo do recurso aos mecanismos judiciais e extrajudiciais de resolugdo de
litigios, assiste o direito aos tomadores de seguros ou outras partes interessadas a apresentarem
reclamacdes junto da Autoridade de

Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes, no Livro de ReclamacgGes da SFS Gestdo e
Consultoria, S.A., ou através do e-mail clienteuniverso@sonae.pt.

Mais se informa que a SFS Gestdo e Consultoria, S.A. disponibiliza ao Cliente o acesso aos meios
de resolucdo extrajudicial de conflitos a que SFS Gestdo e Consultoria, S.A. aderiu:

Centro de Informagao de Consumo e Arbitragem do Porto - CICAP
Rua Damido de Gois, n.2 31, Loja 6 4050-225 Porto

E-mail: cicap@mail.telepac.pt Web: www.cicap.pt
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